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INTRODUCCION
SEMINARIOS VIRTUALES

Durante el mes de julio 2020, la Direccion de Promocion a la Competencia, realizé dos seminarios virtuales que
tuvieron como objetivo conocer el impacto de la crisis del COVID-19 en la economia, asi como los beneficios de
qgue Guatemala tenga una ley de promocion y defensa de la competencia.

Ambas exposiciones contaron con el apoyo de la Unidad de Politicas de Competencia y de Proteccion del
Consumidor de la UNCTAD y la participacion de expositores de talla internacional.

Las actividades se realizaron los dias 21 (El impacto de la crisis del Covid-19 en la Economia: el papel de la
politica de competencia en la gestion de la crisis y en la recuperacion economica) y 23 ((Por qué es
conveniente que Guatemala se provea de una Ley de Promocion y Defensa de la Competencia) de julio 2020,
tomando en cuentas las disposiciones presidenciales (publicadas el lunes 13 de julio en el Diario de
Centroamérica) para la prevencion del COVID-19, fueron realizadas de manera electronica. Utilizando estas
herramientas tecnoldgicas se pudieron optimizar recursos y llegar a mas gente en todo el territorio nacional.
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SEMINARIO VIRTUAL, 21 DE JULIO

“EL IMPACTO DE LA CRISIS DEL COVID-19 EN LA ECONOMIA: EL PAPEL DE LA POLITICA DE
COMPETENCIA EN LA GESTION DE LA CRISIS Y EN LA RECUPERACION ECONOMICA”

Para poder cumplir con las disposiciones presidenciales, establecidas por el Presidente Alejandro Giammattei, la informacidon se envid por
mensaje masivo a 1,890 personas el dia 19 de julio para que la gente pudiera conocer la proxima actividad e inscribirse en el formulario. El dia
21 de julio, el seminario se desarrolld por la plataforma de conferencias virtuales ZOOM y en paralelo fue transmitido por las red social
Facebook en el perfil del Ministerio de Economia (Unicamente las personas que llenaron el formulario de inscripcidn, tuvieron derecho a recibir
un diploma de participacion).

B SEMINARIOS VIRTUALES: Direccion de Promocion ala Comp £ v

Plataforma Cantidad de personas conectadas Preguntas  Respuestas (ED)

Alcance total 26,450 personas
Visualizacion del Video . L
89 visualizaciones
en FB
Resumen Pregunta
 woom s
Total visualizaciones 188

Usuarios que han respondido

**Las visualizaciones corresponden a las personas que vieron

. ey 191 personas interesadas en el seminario que llenaron el
totalmente el video (fransmision).

formulario.
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Promocion del evento en la Plataforma de Facebook.
Recolectando un alcance total de 18,102 personas y
un total de 569 clics en publicaciones
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ll Ministerio de Economia Guatemala we.
sy Publicado por Daniela Palomo Jiménez [2]- 22 de julio - @

Retransmisién del #SeminarioVirtual - El impacto de la crisis del #Covid19
en la #Economia: el papel de la politica de competencia en la gestion de la
crisis y en la recuperacioén econémica.

Retransmisidon del seminario del 21 de julio, logrando un alcance de 6,458
personas con un total de 150 interacciones directas.

Es preciso indicar que todos los comentarios durante |la conferencia fueron
positivos y elogiando el conocimiento de los Conferencistas y la
organizaciéon del evento.

Seminario Virtual 21 de julio de 2020

02:11:47

6.458 150 Z T
i Promocionar publicacion
Personas alcanzadas Interacciones
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Numero de participantes en plataforma Zoom
Se contabilizd un total de 99 participantes en esta

plataforma.
Apuntes v I Es importante mencionar que debido al plan adquirido de
'éCémoAgro:wolvemosIa;orr;petenciasinafectarnegativamentela 'I\B’ 5 ‘ Zoom l.'Jnlca mente Se permltia el aCCGSO a -IOO personas, por
operacién de los mercados i . . . .
+Inervencio sttalpuede sfectrnegativamente s comptenc, bl || B ]ﬂll.. JIHI lo que los demas participantes debieron conectarse a la

* Por pandemia, los gobiernos y las ADC estdn improvisando, al igual
que las empresas.

« ¢Cuales seran las lecciones a largo plazo?
* ¢{Cémo integramos estds lecciones a la LDC en Guatemala?
* Dos alternativas: 5074 y proyecto del Mineco. )

“ mﬁ‘f‘ ‘J“ conferencia a través de Facebook.
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Grafico 1: Rango de edad de los participantes.

*El 75% del publico presente en el seminario virtual del martes 21 se concentra
en el rango de 25 a 54 afos. El mensaje efectivamente fue compartido entre
ciudadanos que se encuentran en la PEA (Personas Econémicamente Activas)

Porcentaje

Grafico 2: Géneros presentes durante el seminario virtual.

Géneros presentes

48% 52%

Masculino Femenino

En cuanto a los géneros presentes, la distribucion fue muy
equitativa. A penas un 4% de diferencia en cuanto a los
géneros presentes.
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Gréfico 4: Sectores econémicos en el que se desenvuelven los participantes.
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Grafico 3: Departamentos presentes en el seminario virtual.
-De los 22 departamentos del pais, durante el seminario se
obtuvo la presencia de 19 de ellos. Esto se interpreta como un

emala

Guat,

Servicios Academia Comercio Gobierno Industria Artesanias  Agroindustria

San, A

*El sector servicios es el que posee el maximo nuamero de participantes,
seguido por academia y comercio. El factor comdn entre los distintos grupos
mencionados anteriormente es la importancia del rol que jugaria una Ley de
Competencia en todo tipo de acuerdo o negociacién entre empresas que
pueden ocurrir en un futuro.

alcance al 86% del pais. *Es imprescindible mencionar que la publicidad del evento fue realizada
-Los departamentos ausentes fueron los siguientes: unicamente en las redes sociales de Mineco, por lo que no se realizé una
-Petén invitacion a algun sector en especifico y se establecié en dejar abierta la
-Totonicapan participacion a todo el publico.

-El Progreso
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Centro de Estudios

Universidad Rafael Landivar
Universidad de San Carlos
Escuela de Gobierno
Universidad Mariano Galvez
Universidad en el Extranjero
Universidad Francisco Marroquin
Universidad Panamericana
Universidad Galileo

Universidad Rural de Guatemala
Universidad InterNaciones
Universidad del Valle
Universidad Davinci de Guatemala
No aplica

Universidad del Istmo
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Grafico 5: Centro de estudios por parte de los
participantes.

-Cabe destacar la presencia imponente de Universidad
Rafael Landivar, Universidad San Carlos de Guatemala
y Escuela de Gobierno. Ya que estas tres instituciones
representan el 73% del publico presente en el
Seminario.

-De igual forma, se obtuvo Ila presencia de
Universidades extranjeras, las cuales poseen un peso
porcentual de 5%.
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SEMINARIO 2
SEMINARIO 2

¢Por qué es conveniente
que Guatemala se provea
de una Ley de Promocion y
Defensa de la competencia?

23:

10:00 AM

O 200m

Conferencistas

a. Guillermo Diaz (Guatemala)

Vicedecano de la Facultad de Ciencias Economicas y
Empresariales de Universidad Rafael Landivar

b. Javier Tapia (Chile)
Profesor de la Universidad de Chile y Exministro del
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia de Chile

c. Javier Berasategi (Espana)

Abogado especializado en Derecho de Competencia
comunitario y espanol. Expresidente del Tribunal
Vasco de Defensa de la Competencia y socio fundador
de Berasategi & Abogados

d. Pamela Sittenfeld (Costa Rica)
Abogada y experta en Derecho de la Competencia

Moderador
a) Mario Umana (Estados Unidos)
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SEMINARIO VIRTUAL, 23 DE JULIO

d o

éPor qué es conveniente que Guatemala se provea de una Ley de Promocion y Defensa de la
Competencia?”

Para poder cumplir con las disposiciones presidenciales, establecidas por el Presidente Alejandro Giammattei, la informacidon se envid por
mensaje masivo a 1,890 personas el dia 22 de julio para que la gente pudiera conocer la proxima actividad e inscribirse en el formulario. El dia
23 de julio, el seminario se desarrolld por la plataforma de conferencias virtuales ZOOM y en paralelo fue transmitido por las red social
Facebook en el perfil del Ministerio de Economia (Unicamente las personas que llenaron el formulario de inscripcidn, tuvieron derecho a recibir
un diploma de participacion).

B SEMINARIOS VIRTUALES: Direccién de Promocion ala Comp %

. P t Respuestas
Plataforma Cantidad de personas conectadas il

Alcance total 30,839 personas
_ P 260 respuestas
Visualizacidon del Video e
60 visualizaciones
en FB : P
Resumen regunta
T woom e
Total visualizaciones 128 personas Usuarios que han respondido
**Las visualizaciones corresponden a las personas que vieron 260 personas inferesadas en el seminario que llenaron el

totalmente el video (transmisién). formulario.
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Promocioén del evento en la Plataforma de Facebook.

Recolectando un alcance total de 16,719 personas y un
total de 365 clics en publicaciones
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Retransmisidon del seminario del 23 de julio, logrando un alcance de 12,230
personas con un total de 769 interacciones directas.

Es preciso indicar que todos los comentarios durante la conferencia fueron
positivos y elogiando el conocimiento de los Conferencistas y la
organizaciéon del evento.



MINISTERIO DE
ECONOMIA

GOBIERNO (/-
GUATEMALA

e Numero de participantes en
L e plataforma Zoom
Se contabilizd6 un total de 68
participantes en esta plataforma.
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Es importante mencionar que debido
al plan adquirido de Zoom
unicamente se permitia el acceso a
100 personas, por lo que los demas
participantes debieron conectarse a la

conferencia a través de Facebook.
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Gréfico 2: Géneros presentes durante el seminario virtual.

Pareto de edades Géneros presentes
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Graéfico 1: Rango de edad de los participantes.
El 73% del publico presente en el seminario virtual del jueves 23 se concentra *En cuanto a los géneros presentes, la distribucion fue muy
en el rango de 15 a 44 afos. El mensaje efectivamente fue compartido entre equitativa. A penas un 2% de diferencia en cuanto a los géneros
ciudadanos que se encuentran en la PEA (Personas Econémicamente presentes.

Activas).
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Grafico 4: Sectores economicos en el que se desenvuelven los participantes.

Gréfico 3: Departamentos presentes en el seminario virtual.
Sector Econdmico
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*El sector servicios es el que posee el maximo nimero de participantes, seguido
por academia y comercio. El factor comun entre los distintos grupos
mencionados anteriormente es la importancia del rol que jugaria una Ley de
Competencia en todo tipo de acuerdo 0 negociacion entre empresas que pueden

Created with paintmaps.com

*De los 22 departamentos del pais, durante el seminario se obtuvo la presencia de 19

de ellos. Esto se interpreta como un alcance al 86% del pais. Ocum_r enun futgro. . o )

-Los departamentos ausentes fueron los siguientes: *Es imprescindible mencionar que la publicidad del evento fue realizada
*Petén unicamente en las redes sociales de Mineco, por lo que no se realizé una
*Totonicapan invitacion a algun sector en especifico y se establecio en dejar abierta la

"El Progreso participacion a todo el publico.
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Grafico 5: Centro de estudios por parte de los
participantes.

-Cabe destacar la presencia imponente de Universidad San
Carlos de Guatemala, Universidad Rafael Landivar vy
Escuela de Gobierno. Ya que estas tres instituciones

representan el 70% del publico presente en el Seminario.

-De igual forma, se obtuvo la presencia de Universidades
extranjeras, las cuales poseen un peso porcentual de 4%.
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Conferencistas
a.Juan Luis Crucelegui (Suiza)
Jefe de la Unidad de Politicas de Competencia y

SEMINARIOS /\ TR de Proteccion del Consumidor de la UNCTAD
Aspectos Importantes de
la Abogacia y el Derecho b. Javier Ta pia (Ch”e)
de la Competencia . . . ..
. — o Profesor de la Universidad de Chile y Exministro
Ma“OMg“’OM 7 110:00 AM del Tribunal de Defensa de la Libre Competencia
DE INTEGRACION ¥ COMERCIO DEL BANCD INTERAMERICANG i [ Q zoom de Chile

DE DESARROLLO (BID)

c. Rolando Diaz Delgado (Paraguay)

Abogado y miembro Titular del Directorio
Comision Nacional de la Competencia de
Paraguay

d. Pamela Sittenfeld (Costa Rica)
Abogada y experta en Derecho de Ia
Competencia
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I | GUATEMALA | bt econowia

Moderador
a. Mario Umana (Costa Rica)
Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
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INTRODUCCION
SEMINARIOS VIRTUALES

Durante el mes de agosto 2020, la Direccion de Promocion a la Competencia, celebrd un Unico seminario
virtual que tuvo como objetivo conocer los aspectos importantes de la Abogacia y el Derecho de la

Competencia.

La exposicion contd con el apoyo de El Banco Interamericano de Desarrollo y la participacion de expositores
de nivel mundial en temas de competencia.

La Conferencia Aspectos importantes de la Abogacia y el Derecho de la Competencia se realizd el dia 25 de
agosto 2020 de manera virtual, tomando en cuenta las disposiciones presidenciales (publicadas el lunes 13
de julio en el Diario de Centroamérica) para la prevencion del COVID-19. Utilizando estas herramientas
tecnoldgicas se pudieron optimizar recursos y capacitar a mas personas sobre la cultura de la Competencia
en todo el territorio nacional y también en el extranjero.
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SEMINARIO VIRTUAL, 25 DE AGOSTO

«“ 1 »”

ASPECTOS IMPORTANTES DE LA ABOGACIA Y EL DERECHO DE LA COMPETENCIA

Para poder cumplir con las disposiciones presidenciales, establecidas por el Presidente Alejandro Giammattei, la informacién se envié por

mensaje electronico masivo a 594 usuarios desde el dia 17 de agosto para que las personas pudieran conocer la préxima actividad e inscribirse

en el formulario, para tener un mayor alcance en términos de publicidad, se contd con la ayuda del Colegio de Abogados y Notarios de

Guatemala; quienes compartian el evento en sus redes sociales. El dia 25 de agosto, el seminario se desarrollé por la plataforma de

conferencias virtuales ZOOM y en paralelo fue transmitido por las red social Facebook en el perfil del Ministerio de Economia (Unicamente las

personas que llenaron el formulario de inscripcion y calificacion, tuvieron derecho a recibir un diploma de participacion).

B Seminario25deagosto O ¥
Cantidad de personas conectadas Questions  Responses @)
Alcance total 36,290 personas

— Nonceow : 127 responses

Visualizacion del Video . . . s @)

119 visualizaciones
en FB Summary Question Individual
| zom | 108 - -
. 227 personas inscritas en el seminario virtual, de las cuales 54

227 partficiparon en la primera jornada de seminarios virtuales .
**Las visualizaciones corresponden a las personas que vieron Esto se traduce a un 76% de participantes nuevos.

totalmente el video (fransmision).
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Promocion del evento en la Plataforma de Facebook.

Se obtuvo un alcance total de 17,505 personas que
visualizaron el evento y se recibieron 291 interacciones
directas que estaban interesados en recibir el
seminario; y que corresponden especificamente a los
“clics en publicaciones”
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Retransmisidon del seminario del 25 de agosto, logrando un alcance de 7,640
personas con un total de 330 interacciones directas.

Es preciso indicar que todos los comentarios durante la conferencia fueron
positivos y elogiando el conocimiento de los Conferencistas y la
organizaciéon del evento.
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frype message here..

NUmero de participantes en plataforma Zoom:
Se contabilizd un total de 108 participantes en esta plataforma, que

Y MENOS RN CON NUEVAS FORMAS DE COLUSION ., participaron en la conferencia desde el inicio hasta el final de la misma.
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Rango de Edades

Grafico 1: Rango de edad de los participantes.

-El 83% del publico presente en el seminario virtual del martes 25 de
agosto del 2020, se concentra en el rango de 15 a 44 anos. El mensaje
fue compartido efectivamente entre ciudadanos que se encuentran en
la PEA (Personas Econdmicamente Activas)
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Grafico 2: Géneros presentes durante el seminario
virtual.

Géneros presentes

54%

Femenino ™ Masculino

En cuanto a los géneros presentes, se obtuvo una
mayor presencia del género femenino; el cual
sobrepasa al masculino por un 8%
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Grafico 3: Departamentos presentes en el seminario virtual.””

De los 22 departamentos del pais, durante el seminario se
obtuvo la presencia de 20 de ellos. Esto se interpreta como un
alcance al 90.91% del territorio nacional

-Los departamentos ausentes fueron los siguientes:

1. Baja Verapaz

2. Totonicapan

-El departamento con mas participantes fue Guatemala,
equivalente a un peso porcentual del 58% del publico total
presente.

com

Grafico 4: Paises presentes en el Seminario Virtual

Los paises de los
siguientes:

cuales
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se registrd participacién durante el Seminario fueron los

ounkwnNneE

Ameérica

Costa Rica
Ecuador
Guatemala
Honduras
Panama
Peru

. Europa
1. Italia
2. Suiza
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Grafico 5: Sectores econdmicos en el que se desenvuelven los participantes.

Centros de Estudio presentes
Pareto de Sectores Economicos
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El s‘ector servicios e.s el que posee el max!mo ndmero de part|IC|pantes, segw.dc? por Grafico 6: Centro de estudios por parte de los
Gobierno y Academia/Tanques de pensamiento. El factor comun entre los distintos participantes
grupo§ menuonadQS _e,s la importancia del rol que jugaria L_ma Ley de Competencia en .Cabe destacar la participacién de Universidad de San
todo tipo de negociacidén entre empresas que pueden ocurrir en un futuro. Carlos, Universidad Mariano Galvez y Universidad Rafael

Landivar. Ya que estas tres instituciones representan el 73%

*Es imprescindible mencionar que la publicidad del evento fue realizada Unicamente el ; !
del publico presente en el Seminario.

en las redes sociales de Mineco y en la del Colegio de Abogados y Notarios de
Guatemala, por lo que no se realizé una invitacién a algin sector en especifico y se

» _ _ nes < -De igual forma, se obtuvo la presencia de Universidades
establecid en dejar abierta la participacidn a todo el publico.

extranjeras, las cuales poseen un peso porcentual de 9%
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INTRODUCCION
SEMINARIOS VIRTUALES

Durante el mes de septiembre 2020, la Direccion de Promocion a la Competencia, celebrdé un dnico seminario
virtual que tuvo como objetivo dar a conocer los aspectos econdmicos de la politica y legislacion de competencia.

La exposicion se elabord con el apoyo de El Banco Interamericano de Desarrollo y la participacion de conferencistas
de primer nivel en temas de competencia.

La Conferencia titulada “Aspectos Econémicos de la Politica y Legislacion de Competencia” se realizd el dia 01
de septiembre del 2020 de manera virtual, tomando en cuenta las disposiciones presidenciales (publicadas el lunes
13 de julio en el Diario de Centroamérica) para la prevencion del COVID-19. Utilizando estas herramientas

tecnoldgicas se pudieron optimizar recursos y capacitar a mas personas sobre la cultura de la Competencia en todo
el territorio nacional y también en el extranjero.
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SEMINARIO VIRTUAL, O1 DE AGOSTO

“ASPECTOS ECONOMICOS DE LA POLITICA Y LEGISLACION DE COMPETENCIA”

Para poder cumplir con las disposiciones presidenciales, establecidas por el Presidente Alejandro Giammattei, la informacién se envié por
mensaje electronico masivo a 870 usuarios desde el dia 17 de agosto para que las personas pudieran conocer la préxima actividad e inscribirse
en el formulario, para tener un mayor alcance en términos de publicidad, se contd con la ayuda del Colegio de Economistas, Contadores
Publicos y Auditores y Administradores de empresas de Guatemala; quienes compartian el evento en sus redes sociales. El dia 01 de
septiembre, el seminario se desarrollé por la plataforma de conferencias virtuales ZOOM (Unicamente las personas que llenaron el formulario
de inscripcién y calificacién, tuvieron derecho a recibir un diploma de participacion).

B Seminario 01 de septiembre O ¥

Plataforma Cantidad de personas conectadas Questons_responses @B
Alcance total 36,290 personas

Facebook 18,719
s = s ” Message for respondents
Visualizacion del Video . L T o 5 g sceepins recponses
129 visualizaciones
en FB
129 Summary Question Individual
Total visualizaciones 258

327 personas inscritas en el seminario virtual.

**Las visualizaciones corresponden a las personas que vieron
totalmente el video (fransmision).
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Promocioéon del evento en la Plataforma de Facebook.

Se obtuvo un alcance total de 18,719 personas que
visualizaron el evento y se recibieron 360 interacciones
directas que estaban interesados en recibir el
seminario; y que corresponden especificamente a los
“clics en publicaciones”
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El impacto de la crisis del Covid19 en la Economia: el papel de la politica de
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NUmero de personas capacitadas por Seminarios Virtuales via Fanpage del MINECO
Se contabilizd un total de 442 participantes adicionales en esta plataforma, los cuales
participaron en las fres conferencias desde el inicio hasta el final de las mismas. En la
biblioteca digital poseen tres alternativas para escoger su favorita.
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Cuarto Seminario Virtual
(01/09/2020)
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NuUmero de participantes en plataforma Zoom:
Se contabilizé un total de 129 participantes en esta plataforma, que
participaron en la conferencia desde el inicio hasta el final de la misma.
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Rango de edades

Grafico 1: Rango de edad de los participantes.

-El 77% del publico presente en el seminario virtual del martes 01 de
septiembre del 2020, se concentra en el rango de 15 a 44 anos. El
mensaje fue compartido efectivamente entre ciudadanos que se
encuentran en la PEA (Personas Econdmicamente Activas)
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Grafico 2: Géneros presentes durante el seminario
virtual.

Géneros presentes

45%
55%

Femenino Masculino

Se obtuvo una mayor presencia del género femenino;
el cual sobrepasa al masculino por un 10%
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J | Grafico 4: Paises presentes en el Seminario Virtual
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Grafico 3: Departamentos presentes en el seminario virtual.
De los 22 departamentos del pais, durante el seminario se

Los paises de los cuales se registrd participacion durante el Seminario fueron los

obtuvo la presencia de 21 de ellos. Esto se interpreta como un siguientes:

alcance al 95% del territorio nacional

-Los departamentos ausentes fueron los siguientes: *  América *  Europa

1. Totonicapan
1. CostaRica 1. Suiza
2. Guatemala

-El departamento con mas participantes fue Guatemala, 3. Panami

equivalente a un peso porcentual del 59% del publico total 4. Republica Dominicana

presente.
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Grafico 5: Sectores econdmicos en el que se desenvuelven los participantes.

Sectores Econdmicos
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oEl sector servicios es el que posee el maximo numero de participantes, seguido por
Gobierno y Academia/Tanques de pensamiento. El factor comun entre los distintos
grupos mencionados es la importancia del rol que jugaria una Ley de Competencia en
todo tipo de negociacidén entre empresas que pueden ocurrir en un futuro.

*Es imprescindible mencionar que la publicidad del evento fue realizada Unicamente
en las redes sociales de Mineco y en la del Colegio de Economistas, Contadores
Publicos y Auditores y Administradores de empresas de Guatemala, por lo que no se
realizé una invitacién a algun sector en especifico y se establecid en dejar abierta la
participacion a todo el publico.

Centros de Estudios presentes

Universidad de San Carlos
Universidad Rafael Landivar
Universidad Mariano Galvez

Universidad Galileo

Universidad en el Extranjero
Escuela de Gobierno

Universidad Francisco Marroquin
Universidad Rural de Guatemala
Universidad Da Vinci de Guatemala
Universidad del Valle

Universidad Panamericana

%
Universidad Regional de Guatemala %
Universidad del ISTMO %

Universidad San Pablo de Guatemala HW1%
Universidad Internaciones HW1%
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Grafico 6: Centro de estudios por parte de los
participantes.

-Cabe destacar la participacion de Universidad de San
Carlos, Universidad Rafael Landivar y Universidad Mariano
Galvez. Ya que estas tres instituciones representan el 70%
del publico presente en el Seminario.

-De igual forma, se obtuvo la presencia de Universidades
extranjeras, las cuales poseen un peso porcentual de 5%
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